. \

Dichiarazione di Accessibilita

Sito web: https://shop.despar.com/
Data dichiarazione: 09/06/2025

1. Premessa

Maiora SpA SB si impegna a rendere il proprio sito accessibile, conformemente al Decreto
Legislativo 10 agosto 2018, n. 106, che recepisce la Direttiva (UE) 2016/2102 del
Parlamento europeo e del Consiglio. L’obiettivo & garantire un'esperienza digitale inclusiva
per tutti gli utenti, senza discriminazioni, anche in presenza di disabilita.

2. Stato di conformita

Ad oggi, il sito e parzialmente conforme ai requisiti di accessibilita previsti dalla
normativa vigente. Sono presenti alcune criticita che potrebbero ostacolare la piena
fruizione da parte di persone con disabilita. Si segnala che é in corso un processo di verifica
tecnica e adeguamento progressivo per il miglioramento continuo dell’accessibilita.

3. Contenuti non accessibili

I contenuti e le funzionalita che attualmente possono risultare non accessibili
comprendono:

- Alcuni elementi grafici e testuali con contrasto cromatico non ottimale;

- Immagini prive di attributi alternativi espliciti;

- Strutture di pagina con elementi dinamici che possono generare instabilita visiva;

- Codice HTML non sempre conforme alle specifiche semantiche richieste;

- Alcuni oggetti non sono raggiungibili e/o gestibili utilizzando la tastiera;

- Alcune risorse esterne che influenzano negativamente la navigabilita e I'interazione.

Questi elementi sono in corso di revisione nell’ambito di un piano di aggiornamento tecnico.

4. Redazione della dichiarazione

La presente dichiarazione e stata redatta il 9 giugno 2025, sulla base di una verifica
automatizzata tramite strumenti di analisi e sara soggetta a periodico aggiornamento in
seguito a future verifiche, anche manuali.
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5. Modalita di invio delle segnalazioni
Gli utenti possono segnalare eventuali difetti di accessibilita del sito, indicando I'URL della
pagina e una descrizione del problema, tramite i seguenti canali:

- Email: accessibilita@restore.shopping

In caso di mancata risposta o di risposta insoddisfacente, I'utente puo rivolgersi all’Agenzia
per I'ltalia Digitale (AgID) tramite l'apposito meccanismo di segnalazione disponibile sul
sito istituzionale https://www.agid.gov.it.

Informazioni sul sito
e Data della pubblicazione del sito: 15 Aprile 2019
e Sono stati effettuati test di usabilita: Si

¢ Content Management System (CMS) utilizzato: Piattaforma proprietaria
sviluppata internamente da ReStore.shopping
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